
Z opracowania dowiesz się dlaczego warto oraz w jaki sposób zwiększyć 
skuteczność stron WWW dzięki zastosowaniu badań użyteczności.

ver. 1.0

Oprogramowanie do badania użyteczności
serwisów internetowych

SiteDoctor zbada Twoją 
stronę WWW!

Agencja Interaktywna 5m.pl

Prezentacja Systemu SiteDoctor

http://www.5m.pl/
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Jakie możliwości posiada System 
SiteDoctor ?

Dlaczego click tracking ?

Zalety systemu

Prezentacja Systemu SiteDoctor

SiteDoctor to oprogramowanie on-line oparte na metodzie 
badania użyteczności serwisów internetowych – click tracking. 
Jest to nowa dziedzina testowania funkcjonalności stron 

WWW polegająca na pomiarze ilości kliknięć wykonywanych 
przez użytkowników przeglądających witrynę.

SiteDoctor jest niezbędny do :

- mierzenia kliknięć jakie wykonują użytkownicy na stronie,

- wizualizacji ruchu na stronach WWW,

- badań i analiz ilościowych serwisów internetowych,

- oceny skuteczności różnych wersji tej samej strony.

www.SiteDoctor.pl

Dzięki Systemowi SiteDoctor właściciele witryn internetowych 

zobaczą jak powinna wyglądać prawidłowo zaprojektowana 
strona WWW.  Program obrazuje, które elementy są 

najczęściej klikane przez użytkowników, a które są 
pomijane. 

Przeprowadzone badania przy pomocy SiteDoctora pokażą 
jak przebudować witrynę, aby była dostosowana do potrzeb 
i wymagań użytkowników. 

Wyniki działania Systemu prezentowane są w formie map 
kliknięć tzw. map termicznych, które w postaci ciepłych plam 

obrazują natężenie ruchu na stronie. 
Intensywniejszy kolor, zbliżony do czerwonego pokazuje, że 
w tym miejscu nastąpiła największa ilość kliknięć.

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś

System SiteDoctor nie wymaga 

żadnego dodatkowego 

oprogramowania ani sprzętu. 

http://www.sitedoctor.pl/
http://audyt.easylabs.pl/
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1) załóż konto

2) dodaj stronę

3) wklej kod 
JavaScript na swojej stronie

4) Obserwuj 
i analizuj wyniki

5) wprowadź zmiany na 
stronie

6) testuj różne wersje stron

7) czerp korzyści 
i zarabiaj więcej

Jak to działa krok po kroku
Aby rozpocząć badania najpierw musisz założyć konto na stronie 

www.sitedoctor.pl 
W zależności od ilości stron jakie chcesz testować oraz wizyt na Twoim 

serwisie masz możliwość wyboru spośród 4 dostępnych pakietów : 
Start, Standard, Plus, Pro.

Możesz także założyć darmowe 21 dniowe konto testowe 
i sprawdzić jak działa oprogramowanie SiteDoctor.

Po zalogowaniu w panelu administracyjnym należy dodać adres strony, 

którą chcesz zbadać oraz określić czas trwania testu. 

Zgodnie z podaną instrukcją wklejasz mały kod JavaScript na Twoją 

stronę WWW.

Po wykonaniu powyższych czynności możesz już obserwować pierwsze 

efekty działania Systemu SiteDoctor. Mapy kliknięć pokażą Ci jaki jest 

ruch na Twojej stronie. O zakończeniu trwania testu zostaniesz 

powiadomiony na adres e-mail.

Po analizie wyników badania, w celu poprawy funkcjonalności Twojego 

serwisu, dokonaj odpowiednich zmian na stronie zgodnie 

z oczekiwaniami użytkowników.

Aby wiedzieć, która wersja strony jest bardziej przyjazna dla Twoich 

klientów i jakie są efekty dokonanych zmian przetestuj ponownie serwis. 

W tym celu skorzystaj z opcji „testuj nową wersję strony” (testy A/B).

Gwarantujemy, że stworzenie strony zgodnie z potrzebami 

oraz oczekiwaniami użytkowników poprawi wizerunek Twojej firmy 

i uatrakcyjni witrynę. Chętniej i częściej odwiedzana przyczyni się do 

rozwoju popularności i powiększy Twoje zyski.

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś www.SiteDoctor.pl

http://www.sitedoctor.pl/
http://sitedoctor.pl/zaloz_konto/click_tracking_darmowe_konto.htm
http://audyt.easylabs.pl/
http://www.sitedoctor.pl/
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Efekty działania Systemu SiteDoctor
Mapa kliknięć

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Powiększ mapę kliknięć

Miejsca, w których nie 
wystąpiły żadne kliknięcia.

Nieklikane linki są pierwszym 
sygnałem ostrzegawczym. Należy 
dokonać szczegółowej analizy 
i odpowiedzieć dlaczego nie zostały 
kliknięte? 

W tym celu należy najpierw 
przetestować “nową wersję strony” 
(tzw. TEST A/B) z inną nazwą 
elementu, który nie był klikany 
a następnie porównać oba wyniki. 
 
Może się jednak okazać, że dany 
element jest zbędny i należy go 
całkiem usunąć, gdyż zajmuje 
miejsce na stronie.

Miejsca o największym 
natężeniu kliknięć.

Wskazują miejsca które 
skupiają uwagę Twoich 
odwiedzających po wejsciu 
na stronę.

Miejsca niepodlinkowane, 
w których oczekiwano więcej 
informacji. 

Miejsca te pokazują co należy 
dodać na stronie.

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś www.SiteDoctor.pl

http://www.sitedoctor.pl/jak_analizowac_wyniki/mapy_termiczne/mapy_klikniec_heat_maps.htm
http://www.sitedoctor.pl/darmowe_materialy/mapy_klikniec/mapa_klikniec_5m.jpg
http://audyt.easylabs.pl/
http://www.sitedoctor.pl/
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Efekty działania Systemu SiteDoctor
Statystyka kliknięć

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Powiększ statystykę kliknięć

Wykres czasu kliknięć przedstawia 
informacje o ilości kliknięć do czasu 
wystąpienia kliknięcia.

Informuje w jakim czasie od otwarcia strony 
następowało najczęściej kliknięcie i który 
z elementów był klikany szybciej.
 

Procentowy udział 
we wszystkich 
kliknięciach na danej 
stronie.

np. 10.26 % - 
w  ten element 
kliknęło ponad 10% 
osób odwiedzajacych 
tę stronę.

Miejsca na stronie oznaczone 
ikonami “+” i “-” po kliknięciu 
pokazują szczegółowe dane na 
temat ilości kliknięć w dany 
element. 

Lista odnośników 
informująca, z jakich 
stron wchodzili 
użytkownicy i najczęściej 
dokonywali kliknięć.

Odsyłacze 
6.02% - 
www.NAZWASTRONY

Wskazuje, że ponad 6% 
kliknięć w ten element 
był poprzedzony wizytą 
na stronie NAZWA 
STRONY 

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś www.SiteDoctor.pl

http://www.sitedoctor.pl/jak_analizowac_wyniki/statystyka_klikniec/statystyka_klikniec.htm
http://www.sitedoctor.pl/darmowe_materialy/statystyki_klikniec/statystyka_klikniec.jpg
http://audyt.easylabs.pl/
http://www.sitedoctor.pl/
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Idea testów A/B

Jak przeprowadzać testy ? 

Testy A/B

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Do przeprowadzenia testów wystarczą drobne zmiany wykanane 
na stronie WWW. Testy A/B za pomocą Systemu SiteDoctor 

można przeprowadzić wielokrotnie. W tym celu należy wybrać 

przycisk „Testuj nową wersję strony” w panelu administracyjnym 

i określić czas trwania testu.

Cała operacja nie wymaga specjalistycznej wiedzy. System 

SiteDoctor przechowuje kopie już zakończonych testów a 

dodanie kolejnych stron do testowania jest ograniczone tylko przez 

Twoją kreatywność.

Testy A/B to doskonałe narzędzie służące do badania użyteczności 
serwisów stosowane w marketingu bezpośrednim. 

To metoda szczególnie przydatna przy przygotowaniu e-mailingów, stron 

WWW, sklepów internetowych czy prototypów serwisów WWW. 

Testy A/B polegają na tym, że przedstawiamy użytkownikom dwie lub 

więcej wersji jednej strony i sprawdzamy, która z wersji jest bardziej 

funkcjonalna. Może oznaczać to że jest częściej wybierana, daje lepszy 
wskaźnik konwersji.

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś www.SiteDoctor.pl

http://audyt.easylabs.pl/
http://www.sitedoctor.pl/
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Cennik pakietów

Wypróbuj za DARMO

Ile to kosztuje?

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Załóż darmowe konto i przetestuj jak działa SiteDoctor na Twojej 

swojej stronie. 

Przez 21 dni możesz testować swoją stronę bez zobowiązań.

Pakiety w Systemie SiteDoctor różnią się miesięcznym limitem odsłon 
oraz ilością stron jakie można testować.

START 19 zł / miesięcznie  (5 stron 1.000 osłon)

STANDARD  49 zł / miesięcznie (15 stron 5.000 osłon)

PLUS      99 zł / miesięcznie (35 stron 10.000 osłon)

PRO   199 zł / miesięcznie (50 stron 100.000 osłon)

Podane cenny brutto (z VAT)

Site Doctor - mapy i statystyki  kliknięć

Monitorowanie i analizy u yteczno ci serwisów ż ś

Testy A/B, badania web-usability

Audyt u yteczno ciż ś

Załóż darmowe konto

Załóż konto

www.SiteDoctor.pl

http://audyt.easylabs.pl/
http://www.sitedoctor.pl/zaloz_konto/click_tracking_darmowe_konto.htm
http://www.sitedoctor.pl/cennik/cennik_zaloz_konto.htm
http://www.sitedoctor.pl/


Systemu SiteDoctor.pl został opracowany i jest rozwijany przez 

Agencję Interaktywną 5m.pl . 

Firma specjalizuje się w tworzeniu użytecznych i innowacyjnych 
rozwiązań internetowych z zakresu z e-biznes, e-marketing 
i e-commerce. 

Doświadczenie na rynku usług przez kilka lat działalności to 
dziesiątki zrealizowanych projektów internetowych. Najwyższa 
jakość świadczonych usług, szybkość działania 
i innowacyjność to podstawa działania firmy.

Masz ciekawy pomysł na e-biznes? 
Nie wahaj się napisz lub zadzwoń!
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Współpraca, kontakt

Prezentacja Systemu SiteDoctor

Dane teleadresowe

Agencja Interaktywna 5m.pl
Maciej Zając

ul. Sikorskiego 16A lokal 44
38-400 Krosno
woj. podkarpackie

SiteDoctor.pl
Zawsze trafiamy w sedno!

© 2007 Agencja Interaktywna 5m.pl
Prawa autorskie zastrzeżone. Zabrania się dokonywania zmian treści dokumentu

Dane finansowe

NIP: 684-118-46-97
REGON : 370380154

Dane kontaktowe

Telefon kontaktowy :
+48 502 169 300
+48 13 436 70 68

http://www.sitedoctor.pl
http://www.easylabs.pl
http://www.5m.pl

http://www.5m.pl/
http://www.sitedoctor.pl/
http://www.easylabs.pl/
http://www.5m.pl/

